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Die Entwicklung, welche im Zusammenhang mit der Corona-Krise auch in der Sozialhilfe ge-
schieht, beschäftigt uns. Von der Schweizerischen Konferenz für Sozialhilfe SKOS erschien vor 
kurzem ein Analysepapier zur Corona-Pandemie1. Es zeigt auf wie sich der Lockdown in Bezug 
auf die Sozialhilfe-Zahlen in der Schweiz entwickelte. In der Stadt Zürich waren die Erstkontakte 
Ende März dreimal so hoch wie im Vormonat. Dies veränderte sich als die Massnahmenpakete 
des Bundesrates beschlossen wurden. Die Fallzahlen sanken darauf wieder auf ein Niveau, 
welches sich leicht über dem Vorjahresdurchschnitt einpendelte, obwohl in einigen Regionen 
ein signifikanter Anstieg der Fallzahlen zu verzeichnen war. 

Die Herausforderungen, welche im Analysepapier genannt werden, sind die Punkte Arbeitslo-
sigkeit, Selbständigerwerbende, berufliche und soziale Integration, Nichtbezug der Sozialhilfe 
und die Situation von Flüchtlingen und vorläufig Aufgenommenen. 

Das SKOS-Papier führt es aus: in der Krise zeigt sich welch wichtiger Pfeiler des Systems der 
Sozialen Sicherung die persönliche und wirtschaftliche Sozialhilfe ist. Gemeint ist nicht nur die 
Existenzsicherung, sondern auch die Unterstützung durch Beratung und Angebote der berufli-
chen und sozialen Integration. 

Auch wenn die wirtschaftlichen Langezeitfolgen der Covid-Krise schwierig einzuschätzen sind, 
zeichnet sich ein Anstieg in der Sozialhilfe ab. Zwischen den Gemeinden werden leistungsfä-
hige Mechanismen für den Lastenausgleich benötigt. Es braucht Unterstützung und eine en-
gere Zusammenarbeit seitens Arbeitslosen- und Invalidenversicherung wie auch unterstüt-
zende Massnahmen des Bundes bei der beruflichen und sozialen Integration. Nicht zuletzt 
kommt der Bildung eine grosse Bedeutung zu. Vor allem in der Sozialhilfe hat es viele Personen 
mit ungenügenden Grundkompetenzen und fehlenden Qualifikationen. Hier braucht es zusätz-
liche Förderangebote. 

In diesem Zusammenhang bitten wir den Stadtrat um die Beantwortung der folgenden Fragen: 
1. Wie schätzt der Stadtrat die Entwicklung der Sozialhilfezahlen und der finanziellen Aus-

wirkungen ein?  
2. Welche Massnahmen bräuchte es auf übergeordneter Ebene, um das Risiko steigender 

Sozialhilfezahlen zu minimieren?  
3. Was plant der Stadtrat, um der zunehmenden Langzeiterwerbslosigkeit entgegenzuwir-

ken? 
4. Welche speziellen Massnahmen plant der Stadtrat, um Selbstständigerwerbenden die 

mittlerweile auf Sozialhilfe angewiesen sind, die Wiederaufnahme ihrer Tätigkeit zu er-
möglichen?  

5. Welche Massnahmen unternimmt er, um eine möglichst gute Wiedereingliederung in 
den Arbeitsmarkt zu ermöglichen? 

                                                
1 SKOS. Analysepapier. Corona-Pandemie. Aktuelle Lage und zukünftige Herausforderungen für die 
Sozialhilfe. Überarbeitete Version Januar 2021. https://skos.ch/fileadmin/user_up-
load/skos_main/public/pdf/medien/medienkonferenzen/2021_Medienkonferenz/Analysepapier_Her-
ausforderungen.pdf 
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